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ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ И ЕЕ МЕСТО УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

1.1. Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины является формирование знаний о методах расчета и обеспечения надежности аппаратных и программных средств информационных систем. 

Задачей изучения дисциплины является овладение студентами методов и современных инструментальных средств исследования для оценки надежности информационных систем, а также основами   разработки средств обнаружения, локализации, и восстановления отказавших элементов информационных систем.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины.
После изучения данной дисциплины студент должен знать:

· методы и современные инструментальные средства исследования для оценки надежности информационных систем, 

· основы  разработки средств обнаружения, локализации, и восстановления отказавших элементов информационных систем.
После изучения дисциплины студент должен уметь:

· Построить и исследовать избыточные информационные структуры.

· Построить математические модели информационных систем.
· Разработать средства обнаружения, локализации, и восстановления отказавших элементов информационных систем.
 Перечень дисциплин, знание которых необходимо для изучения данной дисциплины:

· Информатика и вычислительная техника.

· Теория информации и информационных систем.
· Информационные сети.
· Дискретная математика.
· Теория вероятностей и математическая статистика.
· Теория массового обслуживания.
СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Разделы дисциплины и виды  занятий.

	№ п/п
	Названия разделов
	Предусматриваемые виды занятий

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	лекции
	Практ.зан и семинары
	Курсовой проект

	1
	Основные понятия теории надежности. 
	*
	
	

	2
	Элементы теории восстановления.

	*
	
	*

	3
	Основы расчета надежности информационных систем.

	*
	*
	*

	4
	Методы повышения надежности информационных систем.

	*
	*
	*

	5
	Перспективы повышения надежности информационных систем.

	*
	*
	*


2.2. Лекции 

	№ п/п
	Семестр 
	Названия разделов  

и их содержание
	Кол. часов

	1
	2
	3
	4

	
	
	Раздел 1. Основные понятия теории надежности.
	

	1
	8
	Классификация отказов информационных систем.
	1

	2
	8
	· Характеристики надежности при внезапных и постепенных отказах.
	1

	3
	8
	· Комплексные показатели надежности информационных систем.
	1

	
	8
	Факторы, влияющие на надежность информационных систем.
Влияние контроля и диагностики на надежность обработки, передачи и хранения информации.
	1

	
	
	Раздел 2. Элементы теории восстановления.
	

	4
	8
	Вероятностные модели отказов.
Понятия сбоя, отказа, ошибки и их математические модели. Элементы восстановления систем.
	1

	5
	8
	Динамика надежности систем.
	1

	6
	8
	Динамика надежности обслуживаемых систем.
	1

	
	
	Раздел 3. Основы расчета надежности информационных систем.
	

	11
	8
	· Марковские модели надежности информационных систем с восстановлением.
	1

	12
	8
	Примеры разработки Марковских моделей надежности  с восстановлением для основных элементов информационных систем.
	1

	14
	
	Раздел 4.  Методы повышения надежности информационных систем.
	

	
	8
	Структурные и параметрические методы повышения надежности.
Модели структурного резервирования
	1

	
	        8
	Модели надежности системы передачи данных с различными зонами резервирования.
	         2

	
	        8
	Модели надежности системы передачи данных  с непрерывным контролем работоспособности ее элементов
	1

	
	        8
	Модели надежности системы передачи данных  с периодическим контролем работоспособности ее элементов
	1

	
	        8
	Модели надежности системы передачи данных  со смешанными методами контроля работоспособности ее элементов
	1

	
	
	Раздел 5. Перспективы повышения надежности информационных систем.

	

	
	8
	Задачи комплексного повышения надежности информационных систем. Надежность аппаратной и программной составляющих и их влияние на надежность всей системы.
	1

	
	8
	Основные модели надежности программного обеспечения и их адекватность.
	1


2.3. Практические, семинарские и лабораторные занятия, их содержание и объем в часах.

	№ п/п
	Наименование темы  семинарских занятий
	Объем в часах

	8 семестр

	
	Основные понятия теории надежности.
	

	1
	Классификация отказов информационных систем.
	1

	2
	· Характеристики надежности при внезапных и постепенных отказах.
	1

	3
	· Комплексные показатели надежности информационных систем.
	1

	4
	Факторы, влияющие на надежность информационных систем.
Влияние контроля и диагностики на надежность обработки, передачи и хранения информации.
	1

	
	 Основы расчета надежности информационных систем.
	

	5
	Экспоненциальные модели надежности и методы их расчета
	4

	6
	· Марковские модели надежности информационных систем с восстановлением.
	2

	7
	Модели надежности системы передачи данных  с непрерывным контролем работоспособности ее элементов
	2

	8
	Модели надежности системы передачи данных  с периодическим контролем работоспособности ее элементов
	2

	9
	Модели надежности системы передачи данных  со смешанными методами контроля работоспособности ее элементов
	3


2.4. Курсовой проект (17часов; 8 семестр)

Примерный перечень тем на проведение  курсовой работы:

1. Обеспечение надежности для конвейера обработки данных

2. Разработка математической модели функционирования кластера с заданной структурой резервирования

3. Разработка математической модели надежности ИС  при периодическом контроле отказов

4. Разработка математической модели надежности ИС  при непрерывном контроле отказов

5. Разработка математической модели надежности сервера  при периодическом контроле отказов

6. Разработка программной среды анализа надежности сетевого кластера при периодическом контроле отказов

7. Разработка программной среды анализа надежности сетевого кластера при непрерывном  контроле отказов

8. Разработка программной среды анализа надежности сетевого кластера при смешанном (непрерывном, и периодическом) контроле отказов

9. Разработка математической модели надежности сервера  при непрерывном  контроле отказов

10. Разработка программной среды анализа надежности сервера при непрерывном  контроле отказов

11. Разработка программной среды анализа надежности сервера при периодическом  контроле отказов

12. Разработка программной среды анализа надежности сервера при смешанном (непрерывном, и периодическом) контроле отказов

13. Обеспечение надежности для кластера с заданной архитектурой

14. Обеспечение надежности для фрагмента ИС 

15. Разработка математической модели надежности  сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при однородных процессорах 

16. Разработка  программной среды моделирования  надежности  сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при однородных процессорах 

17. Обеспечение заданного уровня надежности

18. сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при однородных процессорах 

19. Разработка математической модели надежности  сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при неоднородных процессорах 

20. Обеспечение заданного уровня надежности

21. сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при неоднородных процессорах 

22. Разработка  программной среды моделирования  надежности  сервера на основе стратегии переключения на резервный элемент при однородных процессорах 

23. Разработка математической модели надежности для кластера с заданной архитектурой

24. Разработка программной среды моделирования надежности для кластера с заданной архитектурой

25. Анализ надежности кластера при двух стратегиях переключения на резервный элемент

ТЕМАТИКА САМОСТОЯТЕЛЬНЫХ РАБОТ (РЕФЕРАТОВ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ)

3.1. Примерные темы рефератов и самостоятельных работ.

Раздел 1. Основные понятия теории надежности.

· Классификация отказов информационных систем.
· Характеристики надежности при внезапных и постепенных отказах.
· Комплексные показатели надежности информационных систем.
· Факторы, влияющие на надежность информационных систем.
· Влияние контроля и диагностики на надежность обработки, передачи и хранения информации.
Раздел 2. Элементы теории восстановления.

· Вероятностные модели отказов.
· Понятия сбоя, отказа, ошибки и их математические модели. Элементы восстановления систем.

· Динамика надежности систем.

· Динамика надежности обслуживаемых систем.

Раздел 3. Основы расчета надежности информационных систем.

· Марковские модели надежности информационных систем с восстановлением.
· Примеры разработки Марковских моделей надежности  с восстановлением для основных элементов информационных систем.

Раздел 4.  Методы повышения надежности информационных систем.
· Структурные и параметрические методы повышения надежности.
· Модели структурного резервирования
· Модели надежности системы передачи данных с различными зонами резервирования.

· Модели надежности системы передачи данных  с непрерывным контролем работоспособности ее элементов
· Модели надежности системы передачи данных  с периодическим контролем работоспособности ее элементов

· Модели надежности системы передачи данных  со смешанными методами контроля работоспособности ее элементов

Раздел 5. Перспективы повышения надежности информационных систем.
· Задачи комплексного повышения надежности информационных систем. 

· Надежность аппаратной и программной составляющих и их влияние на надежность всей системы.
· Основные модели надежности программного обеспечения и их адекватность.
УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ.

4.1 Основная литература.

1. Половко А.М., Гуров С.В. Основы теории надежности Издательство. BHV. Петербург. 2006. ISBN. 5941575416.
2. Половко А.М., Гуров С.В.  Основы теории надежности Практикум:ISBN:5-94157-542-4 Издательство: BHV Петербург. 2006.- 560с.
4.2  Дополнительная литература:
1. Л.Т.Кузин.  Основы кибернетики. т. 2. Основы кибернетических моделей. - М.: Энергия, 1979. - 584с. 

2. Кокс Д., Смит В. Теория восстановления. М.: Советское радио 1967.-3 ед.

3. Шураков В.В. Надежность программного обеспечения  систем обработки данных. – М. – 1987.

4. Сандлер Дж. Техника надежности систем. М.: Наука 1960.-5 ед.

5. Майерс Г. Надёжность программного обеспечения /Мир. - М., 1980. - 360 с.

6. Липаев В.В. Надёжность программных средств /СИНТЕГ. - М., 1998. - 232 с.1. К.А. 

7. Иыуду  Надежность, контроль и диагностика вычислительных машин и систем. – М.- 1987.

4.3 Средства обеспечения освоения дисциплины.

8. Раздаточный материал в электронном виде кафедры «Информационные системы» для проведения практических и лабораторных занятий по курсу «Надежность информационных и автоматизированных систем». 

4.4  Материально-техническое обеспечение дисциплины.
4.5. Вопросы для подготовки к экзамену

1. Надежность элемента. Плотность времени безотказной работы. Среднее время безотказной работы. Процесс формирования плотности  вероятностей  времени наработки на отказ.

2. Показатели надежности.  Наработка на отказ. Коэффициент готовности. Вероятность безотказной работы изделия за соответствующий период времени его функционирования.

3. Экспоненциальный закон надежности. Интенсивность отказов.

4. Определение надежности по надежности ее элементов. Надежность нерезервированной системы  из последовательных элементов.

5. Определение надежности по надежности ее элементов. Надежность резервированной системы (горячий резерв).

6. Определение надежности по надежности ее элементов. Надежность резервированной системы (холодный и облегченный резерв). Общий случай.

7. Определение надежности по надежности ее элементов. Система с холодным резервом и простейшим потоком отказов.

8. Определение надежности по надежности ее элементов. Система с облегченным резервом и простейшими потоками отказов.

9. Классы надежности и их основные характеристики. Надежность системы с восстановлением. Один элемент.

10. Надежность системы с восстановлением. Несколько  элементов. 

11. Учет зависимости отказов при оценке надежности.  (Отказ какого-либо элемента меняет режим работы системы).

12. Учет зависимости отказов при оценке надежности. (На всю совокупность элементов действует какой-то один случайный фактор, одновременно влияющий на надежность всех элементов или части из них);
13. Проблемы надежности программных комплексов;
14. Модели надежности программных комплексов;
15. Типы отказов и сбоев при исполнении комплекса программ; 

16. Основные факторы, влияющие на надежность             функционирования комплекса программ;
17. Обеспечение надежности и повышение качества программ;
18. Тестирование и испытание программ;
19. Критерии надежности программных комплексов.
Дополнительные вопросы
· Основные понятия, термины, определения.

· Дать определение надежности.

· Дать определение безотказности.

· Дать определение долговечности.

· Дать определение ремонтопригодности.

· Дать определение сохраняемости.

· Дать определение исправности.

· Дать определение неисправности.

· Дать определение работоспособности.

· Дать определение неработоспособности.

· Дать определение предельного состояния объекта.

· Дать определение повреждения объекта.

· Дать определение отказа объекта.

· Дать определение  внезапного отказа.

· Дать определение постепенного отказа.

· Дать определение сбоя.

· Дать определение явного и скрытого отказа.

· Дать определение понятия наработка, наработка до отказа, наработка между отказами.

· Дать определение восстановления и времени восстановления.

· Дать определение невосстанавливаемого объекта. 

· Дать определение вероятности безотказной работы.

· Дать определение средней наработки до отказа.

· Дать определение интенсивности отказа.

· Дать определение среднего времени восстановления и интенсивности восстановления.

· Дать определение коэффициента готовности.

· Дать определение понятий:

· резерва, основного элемента, резервируемого элемента, резервного элемента.

· Дать определение нагруженного резерва, ненагруженного резерва, облегченного резерва.

· Дать определение резервирования замещением.

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА ДИСЦИПЛИНЫ. 

	Номер недели
	Номер 

темы
	Наименование вопросов, изучаемых на лекции 
	Занятия (номера)
	Используемые наглядные и методические пособия
	Самостоятельная работа студентов
	Формы контроля

	
	
	
	Практические

(семинары)
	Лабораторные
	
	Содержание
	Часы
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	8 семестр

	1-4
	1
	Основные понятия теории надежности.


	1,2
	-
	-
	Основные понятия теории надежности.


	5
	

	5-8
	2
	Элементы теории восстановления.
	3,4
	-
	-
	Элементы теории восстановления.
	5
	Контрольная работа

	8-10
	3
	Основы расчета надежности информационных систем.
	5.6
	-
	-
	Основы расчета надежности информационных систем.
	10
	

	10-15
	4
	 Методы повышения надежности информационных систем.
	7,8
	-
	-
	Методы повышения надежности информационных систем.
	15
	Контрольная работа

	16-17
	5
	Перспективы повышения надежности информационных систем.

	9
	-
	-
	Завершение и оформление курсового проекта
	16
	Зачет по курсовому проекту


Кафедра__Информационные системы_

                                                                                                                                                                           (наименование кафедры)

Карта обеспеченности студентов учебной литературой

	Вид занятий
	Объем в часах
	Наименование учебной литературы, используемой по данной дисциплине 
	Авторы
	Необходимое количество экземпляров
	Издательство и год издания
	Общее количество экземпляров
	Коэффициент обеспеченности
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	Коэффициент избыточности
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изб
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	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Теоретический курс
	
	
	
	
	
	
	
	

	Практические занятия
	
	
	
	
	
	
	
	

	Лабораторные занятия
	
	
	
	
	
	
	
	


Директор библиотеки ______________________________________________________

                                                                                 (звание, Ф.И.О.)

Заведующий кафедрой ______________________________________________________

                                                                               (звание, Ф.И.О.)              

График

самостоятельной работы студентов

	Номер

недели
	Номер изучаемой темы по рабочей программе
	Содержание самостоятельной работы студента
	Объем работы (час)
	Сроки и форма контроля

	1
	2
	3
	4
	5

	8 семестр

	1
	1
	Основные понятия теории надежности.


	5
	

	2
	2
	Элементы теории восстановления
	5
	Контрольная работа

	3
	3
	Основы расчета надежности информационных систем.
	10
	

	4
	4
	Методы повышения надежности информационных систем.
	15
	Контрольная работа

	5
	5
	Завершение и оформление курсового проекта
	16
	Зачет по курсовому проекту


Составил ___профессор кафедры ИС____________Климанов В.П.
(должность, звание, Ф.И.О.)

«___» ______________________ 200__ г. 

                                                                                                          ________________________

                                                                                                                         (подпись) 

График рассмотрен на заседании кафедры_Информационные системы

__

                                                                                             (наименование кафедры)    

«___» ________________200__г.

 Заведующий кафедрой __к.т.н., доцент_______________Старых В.А.
                                                                             (звание, Ф.И.О.)

 «___» _______________200__г.

                                                           ___________________________

                                                                                                                            (подпись)    
Протокол согласования рабочей программы с другими дисциплинами 

специальности на 200__/200__ учебный год.

	Наименование дисциплин, изучение которых опирается на данную дисциплину
	Кафедра 
	Предложения об изменениях в пропорциях материала, порядка изложения и т.д.*)
	Принятое решение 

(протокол, дата) кафедрой, разработавшей программу

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Программа согласована с кафедрой _____________________________________________________________________________              

                                                                         (наименование кафедры)

                         Заведующий кафедрой ___________________________________________________

                                                                                                       (звание, Ф.И.О.)

        «___» _______________200__г.

                                                           ___________________________

                                                                                                                                                                    (подпись)
*)  При большом количестве изменений графы 1 – 4 протокола могут быть расположены вертикально.

Составил ______профессор кафедры И С  Климанов В.П._________

(должность, звание, Ф.И.О.)

«___» ______________________ 200__ г. 

                                                                                           _____________________

                                                                                                        (подпись)  

Заведующий кафедрой _______ к.т.н. _Старых В.А.____________

                                                           (звание, Ф.И.О.)

«___» _______________200__г.

                                                                                           _____________________

                                                                                                        (подпись)  

«УТВЕРЖДАЮ»


Проректор по учебной работе


_________________ Харин А.А.





«___» ___________________200__ г.





«УТВЕРЖДАЮ»


Проректор по учебной работе


________________ Харин А.А.


«___» _________________200__ г.
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